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	       4. İdarəetmə qərarlarının keyfiyyətinə olan tələblər

	Taşkilati fəaliyyət prosesi kimi idaraetmə prosesi fasiləsiz bir prosesdir. Bu prosesi öyrənmək məqsədi ilə onu 3 mərhələyə bölək olar:
- qərarın işlənib hazırlanması;
- qərarın qəbul edilməsi;
- qəbul edilmiş qərarın icrasına rəhbərlik və ona nəzarət.
	Hər bir istehsal məsələsini həll edərkən bu mərhələləri asanlıqla izləmək mümkündür. Rəhbər bir deyil, bir çox məsələni həll etməli olduğu üçün onun fəaliyyəti idarəetmə prosesinin bütün mərhələləri ilə eyni zamanda əlaqədar olur. Məsələn, o hər hansı bir məsələyə dair qərar qəbul olunmasını digər məsələlər sahəsində işlərin vəziyyətini yoxladıqdan sonra qəbul edə bilər və s. 
	Qərarlar (planlar, tapşırıqlar, əmrlər, sərəncamlar) idarəetmə əməyinin spesifik məhsulu olub, birqadirdən, ustadan tutmuş sex rəisinə, direktoradək və s. bütün səviyyələrdəki rəhbərlər tərəfindən qəbul olunur. Qərarlar bütün idarəetmə işinin bünövrəsidir. Qərarları təkmiləşdirmək bütün pillələrdəki idarəetmə orqanlarmm çox mühüm vəzifəsidir vəzifəsidir.
	Qərar qəbul edərkən həmişə onun işlənib hazırlanmasına nə qədər vaxt sərf etmək lazım gəlməsi ilə hesablaşırlar. Bir qayda olaraq, uzun müddət üçün nəzərdə tutulan qərarlar birdəfəlik fəaliyyət göstərən qərarlara nisbətən fıkirləşməkdən ötrü daha çox vaxt tələb edir. Çox vaxt elə vəziyyət yaranır ki, dərhal qərar qəbul edilməsi tələb olunur. Belə hallar üçün irəlicədən müvafiq əsasnamələr (qaydalar, təlimatlar və i.a.) işlənib hazırlanır.
Idarəetmə qərarları müəyyən keyfıyyətləri malik olmalıdır. Həmin keyfiyyətlərə aşağıdakılar aiddir:
	Elmi cahətdən əsaslılıq. İdarəetmə qərarlan iqtisadi və digər ictimai qanunlann fəaliyyəti nezərə almmaqla konkret istehsal şəraitinin təhlili əsasında qəbul olunmahdır;
	Qərarlar mötəbər məlumat əsasmda, qarşıya qoyulan məqsədə müəyyən edilmiş müddətdə nail olmaq üçün bir neçə əsaslandırılmış variantı müqayisə etmək yolu ilə işlənib hazırlanır. Qərar istehsalatda elmi-texniki tərəqqini sürətləndirmək tələblərinə müvafiq olmalı və işçilərin təşəbbüskarlığına kömək etməlidir;
	Vəhdətlik. Müəyyən vəxzifəni yerinə yetirərkən qamşıya başlıca vəzifədən irəli gələn bir sıra əlaqədar vəzifələr çıxır. Bu vəzifələr haqqmda qərar qəbul edilən vəzifəyə tabe olunmalıdır. Qərarm bütün müddəalan qarşılıqlı surətdə əlaqələndirilir, həmçinin əwəllər qəbul edilən və hazırda qüvvədə olan qərarlarla uyğunlaşdırılır;
	Səlahiyyətçilik. Qərar yalnız rəhbərə verilən hüquqlar çərçivəsində qəbul oluna bilər. Qərar məhz onu işləyib hazırlamalı olan orqanlar və şəxslər tərəfindən qəbul olunmalıdır. Rəhbər özünə xas olan qərarlarm qəbul edilməsini idarəetmə sistemindəki yuxarı və ya aşağı vəzifəli şəxslərin öhdəsinə qoymamalıdır. Eyni ilə də o, tabeliyiyndə olanlar tərəfindən əwəllər müəyyən edilən qaydada daim həll edilən cari, təkrarlanan istehsal məsələlərinə toxunmamalıdır. O, tabeliyində olanlarm vəzifələrinə qarışmamahdır. Əks təqdirdə o, onların məsuliyyətinin bir hissəsini öz üzərinə köçürmüş olar;
	Məqsəd aydınlığı. Hər bir qərarın dəqiq ünvanı olmalı və o, icraçı üçün anlaşıqlı olmalıdır. Qərarın ifadəsi aydm və bir mənalı olmalıdır;
	Qısalıq. Məlumatla işləyərkən vaxta qənaət ifadə edilən qərarın həmişə qısa olması qayğısına qalmağı tələb edir;
Vaxtın konkretlivi. Rəhbər tabeliyində olanlara icrası vaxtmı göstərmədən tapşırıqlar verməlidirlər;
Qperativlik. Qərar məhz istehsal şəraitinin tələb etdiyi vaxtda qəbul edilməlidir. Həm gec, həm də tələsik qəbul olunmuş qərar eyni dərəcədə zərərlidir. Qərarlar istehsal şəraitindəki dəyişiklikləri əks etdirməlidir.
